Preparacdao do Ambiente para
a QUALIDADE TOTAL

CARTILHA




Federacao da industria do Estado de Santa Catarina

Departamento Regional de Santa Catarina

Be - a - Ba
do 535's

UNIDADE DA QUALIDADE - DRISC
Fone: (048) 231-4230

CENTRO DE EDUCAGAQ E TECNOLOGIA
DE CRICIUMA - SC
Fone: (048) 433-9611

Fevereiro / 1996

Que Facil!
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